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TILLAMPLIGHET & DEFINITIONER

BQualified Education Sweden AB,
559202-2544, ("BQ”) &r ett utbildningsféretag
vars verksamhet bestdr i att producera och
webbaserade

tilhandahdlla  sina  kunder

utbildningar.

BQ’s utbildningar ("Produkter”, "Produkten” eller
"Produkterna”) tillhandahalls online via BQ’s
webbplats www.bguadlified.se ("Webbplatsen”).
Produkterna ar endast atkomliga fér anvandare
efter registrering och inloggning pa Webbplatsen.

Produkterna tillhandahdlls pd licensbasis om inte
annat skriftligen har avtalats. Kép av licenser kan
ske pd Webbplatsen eller, om det ar frdga om ett
stérre antal licenser, genom accept av en av BQ
sarskilt upprattad offert. Nar du som kund képer
licenser till BQ’s Produkter ingdr du ett bindande
avtal med BQ. Genom ditt kép samtycker du som
kund till att BQ’s vid var tid gallande allméanna
villkor utgér en integrerad del av avtalet.

BQ’S TILLHANDAHALLANDE AV
PRODUKTER

BQ innehar dganderdatten till alla Produkter pd
Webbplatsen. BQ sdljer inte dganderatten till
Produkterna utan upplater istdllet en icke-
exklusiv ratt for dig som kund att ta del av och
anvdnda Produkterna under en pd férhand
bestdmd tid. Vad du koéper ar ddarmed en
tidsbegransad nyttjanderatt  till  Produkten

(licens).

Varje kopt licens far endast nyttjas av en unik
anvandare for avsett andamal. Det ar inte tillatet
att kopiera, filma av eller pd annat satt
vidareférmedla  Produkterna il
Nyttjande i strid med detta villkor utgor ett
upphovsrattsligt intrang och betraktas som ett

annan.

vasentligt avtalsbrott som BQ har ratt att beivra
(se punkt 3.2).

alltid efter att tillhandahalla
Produkter med hogsta kvalitet men kan inte
garantera fullstandig tillganglighet vid varje given
tidpunkt. Du som kund dr inférstddd med att BQ
inte kan paverka distributionen éver Internet och
accepterar att BQ inte tar ansvar for
distributionens funktionssakerhet eller for andra
avbrott som beror pd Internetuppkoppling eller
liknande férhallanden.

BQ stravar

2.4.

3.2.

3.3.

4.2.

Information om rekommenderade systemkrav
m.m. fér anvéndning av BQ'’s produkter anges pa
Webbplatsen.

KUNDENS ATAGANDEN & ANSVAR

Vid kép av BQ's Produkter aligger det dig som
kund att anvénda din ratta identitet samt att
sdkerstdlla att korrekt information i évrigt anges.
Vidare avilar det dig att halla BQ informerad om
eventuella férandringar i frdga om via vilken e-
postadress BQ kan kontakta dig.

Du som kund ansvarar ocksa for att din
anvandarinformation och erhdallna licensnycklar
till Produkterna endast anvénds i behorig
ordning. Vid  obehérigt  nyttjaonde av
anvandarinformation och/eller licensnycklar (se
punkt 2.2) svarar du som kund fér den
ekonomiska skada som BQ ddarigenom lider,
oaktat det skett uppsatligen eller genom
oaktsamhet av dig eller ndgon du ansvarar fér
(sasom anstéllda eller  uppdragstagare).
Obehérigt nyttjande medfér ocksd en skyldighet
att erlagga betalning till BQ med ett belopp som
motsvarar det verkliga antalet nyttjade licenser.

Dartill svarar du som kund fér att din hdardvara,
mjukvara och Internetuppkoppling ar av sadan
beskaffenhet och kvalitet att du fullt ut kan nyttja
kopta licenser till Produkterna.

PRIS OCH BETALNING

P& Webbplatsen anges Produkternas ordinarie
priser exklusive mervdrdesskatt. P& angivna
belopp tillkommer mervardesskatt med 25 %,
vilken paférs i samband med koépet. BQ
forbehaller sig ratten att justera ordinarie priser
fran tid till annan.

Om koép genomférs via Webbplatsen sker
betalning med Klarnas betallésningar. For att
genomfora ett saddant kép behoéver du ta del av
och  acceptera  Klarnas  anvdandarvillkor
(https://www.klarna.com/se/). Om koép istdllet
sker genom accept av en av BQ sdrskilt
upprattad offert ska betalning ske mot faktura.
BQ tillampar dé& 20 dagars betalningstid fran
fakturadatum. Vid utebliven betalning pa
forfallodagen har BQ ratt  att  debitera
dréjsmalsrénta enligt rantelagen (1975:635).

REKLAMATION

Du som kund dger endast ratt till aterbetalning
av erlagd betalning om tillgangligheten till
Produkten varit vasentligt inskrénkt under minst
tva (2) arbetsdagar i féljd, detta har orsakats av
BQ s detta

vardsléshet  och skriftligen


http://www.bqualified.se/
https://www.klarna.com/se/
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reklamerats till BQ inom fem (5) arbetsdagar
fran det att problemet uppstod.

AVTALSTID OCH AVTALETS
UPPHORANDE

Kopt licensnyckel maste aktiveras inom 365
dagar fran bestallning, darefter ar den ogiltig och
obrukbar. Aktiverad licensnyckel ar giltig i det
antal dagar som anges pd Webbplatsen i
anslutning till Produkten ("Utbildningstiden”).
Licenstiden kan maximalt uppgé till 425 (365 +
60) dagar om inte annat sarskilt avtalats. Under
Utbildningstiden kan du som kund logga in och ut
obegransat antal ganger.

Avtalet upphér att galla
uppsdgning vid licenstidens utgang.

utan féregdende

Vid missbruk eller vasentligt avtalsbrott har BQ
ratt att saga upp avtalet till omedelbart
upphdérande i fortid. Anvandande av Produkten i
strid med dessa allmdnna féreskrifter eller
upphovsrattslig lagstiftning ska alltid betraktas
som ett vasentligt avtalsbrott.

BEHANDLING AV PERSONUPPGIFTER

Hur BQ behandlar personuppgifter,
rattigheter registrerade har och hur registrerade
kan goéra dessa rattigheter gdllande m.m.
framgar av  BQ’s vid var tid gdllande
integritetspolicy. Integritetspolicyn finns
tillganglig pd Webbplatsen.

vilka

SARSKILDA BESTAMMELSER FOR KUND
SOM AR KONSUMENT

Eftersom BQ’s Produkter
innehall som levereras pd annat satt an pa ett

utgérs av digitalt

fysiskt medium, dvs. online via Webbplatsen efter
inloggning, gdller ingen angerratt for avtalet.
Genom din bestallning samtycker du till att
leverans sker pd ovan angivet satt och
accepterar att nagon angerratt inte galler for
avtalet jamlikt kap 2 8 11 p. 11 i lag (2005:59) om

distansavtal och avtal utanfér affarslokaler.

Ovanstaende kommer du dven att informeras
om pd nytt, och behéva godkanna sarskilt, pa
Webbplatsen i samband med ditt kép.

ANSVARSBEGRANSNING

BQ ansvarar inte fér att Produkterna kan
anvdndas, eller anvandas med full funktionalitet,
tillsammans med varje form av hard- eller
mjukvara som férekommer eller har férekommit
pa marknaden. Asikter, uppfattningar och
uttalanden i film- och artikelmaterial ar de
personliga

medverkandes och delas inte

9.2.

Q.3.

1.1.

11.2.

noédvandigtvis av BQ. BQ tar darfér inte ansvar
for riktigheten i sadant innehall eller fér annan
information eller tjégnst som tillhandahdlls av
tredje man.

Produkternas innehdll ska vidare inte uppfattas
som juridisk eller affarsmassig radgivning. Vid
osdkerhet kring praktisk tilldmpning av fakta och
kunskap i specifika fall aligger det dig som kund
att konsultera en relevant

kompetens.

radgivare med

BQ ansvarar slutligen inte fér nagon skada eller
forlust, varken indirekt eller direkt, till foljd av
anvandning av Produkterna och/eller innehdllet
dari. Skulle BQ andd befinnas ansvarigt och
ersattningsskyldigt ska BQ’s
ersattningsskyldighet alltid vara begransad till ett
belopp som motsvarar det pris du som kund
erlagt for den ifrdgavarande Produkten.

ANDRINGAR & TILLAGG

Andringar av och tillagg till dessa allmanna
villkor ska, for att vara gallande, 6verenskommas

skriftligen.

TVISTER

Svensk lag ska tillampas pd tolkning och
tilldmpning av avtal ddr dessa allméanna villkor

utgér avtalsinnehall.

Tvist enligt punkt 11.1 och annat som har samband
med BQ'’s Produkter ska avgéras av allman
domstol med Stockholms tingsratt som férsta
instans.

* *x *x %
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